Nuevas Tecnologias para e Cambio Social
Taller de capacitacion para mujeresde base
Cotidiano Mujer
Montevideo, Uruguay

2006

I ntroduccién

El taller de capacitacion “ TICs parael cambio social” fue unainiciativa de
Cotidiano Mujer realizada con el apoyo de la Fundacion Heinrich Boll, en e marco del
proyecto “Incidencia politica feminista en la Integracion Regiona”. Se desarroll6 del 13 de
junio a 15 dejulio de 2006 en las instalaciones de la ONG “Accion Promocional 18 de
Julio”, situada en un barrio popular de Montevideo, Uruguay.

El objetivo fue generar un espacio en e que mujeres de base tuvieran una
aproximacion alas nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) que les
permitiera un manejo basico de herramientas 'y su apropiacion para posterior aplicacion en
el trabgo barrial y en la conformacion de grupos organizados de mujeres. Esta tematica es
percibida como fundamental para el gercicio pleno de la ciudadania de estas mujeres en

donde, hasta este momento, no existian antecedentes de capacitacion de este tipo.

\ Acercadela Convocatoriay el perfil delas participantes:

El taler estuvo dirigido a mujeres que participan activamente en la Comuna Mujer
del Centro Comunal Zonal (CCZ) 11y en diferentes organizaciones barriales de la zona.

A iniciativa del Gobierno Municipal, “desde 1990, el Departamento de Montevideo
ha sido regionalizado funciona y administrativamente en 18 zonas, que comprenden los 64
barrios del area urbana, suburbanay rural. Estas zonas han sido la base del desarrollo de la

estrategia de la descentralizacion y la participacion ciudadana. En cada una de €llas se
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instald un Centro Comunal Zonal.” Luego de la creacién de la Comision de la Mujer en
1991, se fueron creando paulatinamente “espacios locales de encuentro y participacion
entre mujeres y de servicios dirigidos a mujeres de sectores populares™ (asesoramiento en
salud, violencia domeéstica, juridica, etc.) Ilamados Comuna Mujer.

El CCZ 11, donde se focalizo €l taller, abarca los barrios Casavalle, Aparicio
Saravia, Cerrito Porvenir e Hipodromo Marconi. La convocatoria se realizo con el apoyo de
la Secretaria de la Mujer de la Intendencia Municipal de Montevideo (IMM) y reunio a 15
mujeres de distintas edades y ocupaciones, diversos niveles de conciencia de género y de
uso de TIC. ( & numero de participantes estuvo determinado por la disponibilidad de
computadoras en el centro barrial) Algunas trabajaban voluntariamente en e Programa de
Atencién Integral ala Mujer en lapoliclinica del barrio Casavalle, asesorando en Derechos
Sexuales y Reproductivos. Otras eran referentes en Violencia Doméstica, o victimas que

estaban siendo tratadas por |as profesionales de la Comuna Mujer.

Mapa de Montevideo, dividido por zonas

Cabe destacar la buena receptividad que tuvo € taller, tanto por e entusiasmo
volcado en el proceso como por la excelente asistencia de todas las mujeres durante €
curso, con un 0% de deserciones. Ello desperto e interés del equipo técnico de la Comuna
Mujer para continuar trabajando con el grupo, luego de finalizado este taller.

! BRUERA, S., GONZALEZ, M. Una politica municipal dirigida a las mujeres. COMUNAMUJER. CIESU.
IMM. Montevideo,

2 jdem
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Acerca dela Metodologia:

La conformacion del equipo docente a cargo de la capacitacion tuvo especial
cuidado en la propuesta metodoldgica del taller. EI mismo constaba de una parte tedricay
otra practica, que se iban alternando en €l transcurso de los encuentros y segun los temas
tratados, adaptéandose a los intereses y ala continua participacion de las asistentes.

La metodologia propuesta combind, segin los objetivos en cada instancia, la
utilizaciéon de distintas técnicas: trabajo en grupos, andlisis de textos en base a preguntas
orientadoras, dindmicas de integracion y conocimiento del grupo. Se busco crear un espacio
de intercambio de ideas, saberes, inquietudes y necesidades, para hacer puestas en comun.
Se generaron espacios formativos y no meramente informativos, buscando la discusion, el
andlisis conjunto y la apropiacion de cada tema, favoreciendo la integracién de lo
conceptual, vivencial y experiencial.

El contenido ofrecido en el curso era desarrollado por las tres docentes a cargo, 1o
gue permitia un total involucramiento del equipo coordinador en todas las éreas tratadas.
Esto facilito laarticulacion y continuidad entre |os diferentes modul os.

La primera clase se entregé a cada participante una carpeta de materiales con
lecturas, guiasy un glosario, para seguir € desarrollo de los contenidos tedricos y practicos.
Ademés se les dio un diskette a cada una para que fueran guardando sus propios archivos e
informacion de interés.

Se trabaj6 con la computadora como herramienta fundamental, proyectando material
de apoyo con una laptop y un cafién. Ello facilitd la explicacion del mango de los
programas de computacion tratados en el préactico. El tedrico, que se focalizd en perspectiva
de género y derechos de las mujeres, se presentd en Power Points desde €l inicio del taller,
enfatizando ese formato y sus posibilidades con vistas a la realizacion de un trabajo final
colectivo.

Para preparar la presentacion final se propusieron temas a discutir en grupo, tales
como €l barrio, las identidades de las mujeres como individuas y como miembras de un
grupo. Luego se colectivizaron las ideas manegjadas y se trasadaron a los monitores,
conjugando los contenidos con la forma (usando distintas tipografias, colores e imégenes).

Las mujeres debian elegir la musica que acompaharia su presentacion.
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Evaluacion y cierredel taller:

El 14 de julio en e gimnasio de lala ONG “Accion Promociona 18 de Julio”, se
realizd lareunion final en la cua se entregaron los certificados de asistenciay se proyecto
el trabgjo fina ante familiares, amigos y autoridades de la Secretaria de la Mujer, la
ComunaMujer 11y el CCZ 11. Hicieron uso de la palabrala Directora de la Secretaia de la
Mujer de IMM, Elena Ponte, la Coordinadora de Cotidiano Mujer, Lilian Celiberti y las
propias mujeres participantes. En esa oportunidad expresaron su agradecimiento y
entusiasmo por una experiencia que, segun sus propias palabras, no solo les abrid nuevas
posibilidades técnicas, sino que también contribuy6 al desarrollo persona y ala autoestima

de cada una

A modo desintesis;

La propuesta de Cotidiano Mujer encontrd una demanda insospechada en este
pequefio grupo de mujeres de la Comuna Mujer 11. La receptividad y entusiasmo con que
abrazaron la oportunidad de participar en una capacitacion gratuita 'y valiosa para su vida
cotidiana permitid que e poco pero intenso tiempo de trabgo se tradujera en la
consolidacion de un grupo proactivo y dindmico, capaz de generar fuertes lazos identitarios
y un rico intercambio reflgjado en la presentacion final. En ese trabajo como en otras
instancias de didlogo, se reflejé una marcada perspectiva de género por parte de la mayoria
de las mujeres. Algunas ya habian profundizado en temas de género y otras lo hacian por
primera vez, con todas las dudas e inseguridades que ello significa.

Tampoco era pargjo el nivel de conocimiento de manegjo de PC e Internet. Por la
infraestructura con que se trabajo, se conformaron cinco grupos de tres mujeres c¢/u por
computadora, lo que facilito el apoyo mutuo durante el proceso de aprendizaje y
apropiacion, y demostro que el uso colectivo de la tecnologia fomenta el intercambio, la

solidaridad y la creatividad entre |as personas.
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ANEXOS

1) FOTOS®

Trabajando en equipo
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2) Afichedela convocatoria alareunion informativa del taller:

" podem” hacer con la compuytq doy S
N ;

Invitamos a las mujeres de la Comuna 11

al Taller TICS* y Género.

(W

&

17hs \i\—‘ £ /

En el local de la Comuna Mujer,
Barquisimeto 3973

Martes 16 de mayo,

* Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
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3) A continuacion transcribimos el texto de la convocatoria:

Te invitamos a participar en € taller que llamamos “ TICs para el cambio social” . Las
TICs son las Nuevas tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, es decir, las nuevas
formas por las cuales circula la informacion en la sociedad. Internet y las computadoras
tienen muchisimo que ver en esto: los correos eectronicos, los Chat (conversaciones
virtuales), las radios que transmiten por Internet, los diarios que actualizan las noticias en
las pantallas, las fotos digitales, etc. La comunicacion es ahora mas rapida y llega a todas
partes del mundo, e incluso ha cambiado las formas de relacionarnos con los demas. Por
€S0 Nnos parece importante que todos y todas podamos aprender a usar la gran cantidad de
posibilidades que nos ofrecen las computadoras. Y 1o que mas nos interesa es que las
mujeres tengan esas herramientas para organizarse como grupos, para trabajar por el
barrio con las autoridades, haciendo sugerenciasy reclamos, para conocer como trabajan
otros grupos de mujeres de la region y del mundo. No es sdlo un curso de computacion.
Ademas de aprender cdmo usar una computadora vamos a hablar de nuestros derechos
como ciudadanas, de la globalizacion, de la igualdad de género y de todo aquello que nos
preocupa como mujeres que queremos construir una sociedad mejor.

4) PROGRAMA DEL CURSO

\ Acer ca delos Contenidos: |
El programa del taller se dividié en ocho encuentros tedrico précticos, més unainstancia de
presentacion del trabagjo final de creacion colectiva. Los contenidos estuvieron dispuestos
como se detalla a continuacion:

PRIMER ENCUENTRO
1. Presentacion
2. ¢Qué son las TICs? Importancia en la actualidad y su valor como herramientas de
cambio social.
3. Laspartesdelacomputadoray sus utilidades.
SEGUNDO ENCUENTRO
1. Comentario de lalectura. Conceptos. género/sexo, equidad, brechadigital.
2. Windows. Sistema Operativo. Crear y ubicar carpetas en Windows.
TERCER ENCUENTRO
1. Experiencias del impacto delas TICs en lavida de las mujeres.
2. Busgueda en Internet. Visitamos sitios web de interés. Visualizacion del alcance de
las TICs para el movimiento de mujeres en Latinoamérica.

3. Lectura: anécdotas de mujeres que incorporaron las TICsen su vida diaria
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CUARTO ENCUENTRO
1. Correo electrénico. Creacion de una casilla personal. Recepcion y envio de correo.
Lista de correo. Antivirus.
Word y manejo de texto.
Chat. Foros virtuales. Listas tematicas (g: RIMA, ARACA, €tc)
Lo local y lo global. Trabajo en redes. Globalizacion. Acceso, andlisis critico y
produccién de informacion con perspectiva de género.
QUINTO ENCUENTRO
1. Power Point. Manejo basico y proyeccion de jemplos.
2. Manejo basico de imagenes. Scanner, Fotografia digital.
3. Eleccion de un tema para elaboracién de un archivo Power Point.
SEXTO ENCUENTRO
1. Creatividad y disefio. COmo trabgjar las formas, los coloresy la estética.
2. Power Point.
SEPTIMO Y OCTAVO ENCUENTRO
Trabgjo de elaboracion en e producto final.

NOVENO ENCUENTRO

Cierre de actividades. Presentacion del producto final ante autoridades y vecin@s.
Evaluacion de la experiencia

5) PRENSA

e 26/7/06- Radio Universal CX 22, 970 AM. Programa Nunca en Domingo.
Entrevistaa seis participantes y dos docentes del taller.
« 10/8/06- Boletin informativo Vecinet N°850

vecinet — No. 850 — vecinales — 10/08/06

10 afios de Comunicacion alternativa independiente para la participacién y la organizacién popular
"...esnecesario contar historias del pueblo de tal forma que en vez de paralizarnos nos lleve a la accion" Danny Glover / "La causa de
los pueblos no admite la menor demora” ... que los més infelices sean los més privilegiados' "América es mi sistema” “La libertad de

América esy serd siempre el objeto de mi anhelo" José Artigas/ "La patria es América" Simén Bolivar
Suscripcidn / Noticias anteriores / Colaborar / Busqueda en vecinet / PANES / Uruguay Natural / MERCOSUR
Seleccionados por UNESCO en 2005 como "buenas ideas y mejores practicas" de produccion de difusién local en
AL
15 afilos de Presupuesto Participativo en Montevideo / Gobiernos locales de Montevideo / Presupuesto Patrticipativo de
Paysandu

Por la PAZ, no alaguerra/ ONU: Cese de hostilidades demandé Kofi Annan / Pide a Consejo de Seguridad_que

condene

SUMARIO (hacéClic! en d titulo)
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- Multiples actividades para el Dia del Nifio

- Reflexién juridica sobre la nulidad de la ley de caducidad (impunidad)

- Zona 1: Otorgan préstamos a vecinos de Ciudad Vieja para reparar viviendas

- Zona 2: Cursos en Casa del Vecino

- Zona 3: Promueven huerta organica y salud

- Zona 6: Cine en biblioteca municipal de La Unidén

- Zona 11: Capacitacién de mujeres en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
- Zona 11: 3ra Feria Social y Productiva

- Zona 17: Debate educativo sui generis en Santa Catalina

- Mas Asambleas sobre Debate Educativo

=
MO OWONOUTRAWNER

(...
7- Zona 11: Capacitacion de mujeres en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

Cotidiano Mujer convocd a 15 mujeres alegadas ala Comuna Mujer 11 para participar en
un taller de capacitacion en género y nuevas Tecnologias de la Informaciony la
Comunicacion, con el apoyo de la Secretaria de laMujer de laivm.

Lucia, Graciela, Luicita, Norma, Maria, Iris, Claudia, Cecilia, Verénica, Edith, Elizabeth,
Susana, Mirian, Olgay Susana fueron las protagonistas de esta historiallamada "Tic para el
cambio social”. El taller serealizé entreel 13 dejunioy el 15 de julio en la sala Canada de
Accion Promocional 18 de Julio y concluyé con la presentacion de un Power Point de
creacion colectivaen e que las participantes reflexionaron sobre sus derechos, la necesidad de
continuar capacitando(se) en Tic y reclamaron que la Comuna Mujer tenga un local
acondicionado y propio.

En el encuentro de cierre de actividades se entregaron certificados de asistenciae
hicieron uso de la palabralatitular de la Secretaria de laMujer de laimm, Elena Ponte, 1a
coordinadora de Cotidiano Mujer, Lilian Celiberti, las docentes y mujeres que participaron
del taller. Laactividad se realizd con el apoyo de la Fundacion Heinrich Boll, y se propuso
la apropiacién de las Tics como herramientas paralainclusion digital y la participacion
activa de las mujeres en todos | os terrenos de lavida social. Se pueden ver fotos en
el enlace Cursos 2006. / vecinet




